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As denominações da área variam conforme a empresa: Recursos Humanos, Gestão de Pessoas, Gestão de
Talentos, Capital Humano, Capital Intelectual. No entanto, o objetivo é único e certo: lidar com as pessoas
tornou-se hoje uma atividade completamente diferente do que se fazia há poucos anos. Está mudando cada
vez mais e para melhor, é claro, pois se trata de uma função abrangente e estratégica demais para ficar
centralizada e monopolizada nas mãos de poucos especialistas que atuam simplesmente na esfera tática ou
operacional.

Este livro mostra a nova maneira de administrar o negócio juntamente com as pessoas e a rápida passagem
do papel de consultoria interna para o de consultoria organizacional, que está se consolidando na maior parte
das organizações bem-sucedidas. Administrar com as pessoas – consideradas colaboradores e parceiros do
negócio, e não mais como meros recursos empresariais – constitui o mais importante desafio interno das
empresas em plena Era da Informação. E essa é a tarefa de todo líder: seja ele o presidente, diretor, gerente
ou supervisor, bem como todo colaborador.

Em uma época em que a globalização, a competição, o forte impacto da tecnologia e as céleres e rápidas
mudanças se tornaram os maiores desafios externos, a vantagem competitiva das empresas está na maneira
de utilizar o conhecimento e as competências das pessoas e colocá-los rápida e eficazmente em ação na
busca de soluções adequadas e na oferta de novos produtos e serviços inovadores, tudo isso focalizado no
cliente e na satisfação de todos os stakeholders envolvidos no negócio.

A rápida e definitiva transformação do papel das pessoas – de meras fornecedoras de mão-de-obra para
fornecedoras de conhecimento e de competências – é a nova revolução que está ocorrendo nas organizações
bem-sucedidas. Isso decorre de uma nova cultura e de uma nova arquitetura organizacional, em que se
privilegia o capital intelectual e o aporte de valor que somente as pessoas podem proporcionar, desde que
devidamente preparadas, engajadas e motivadas para tanto. O capital humano passou a ser tão importante
quanto o próprio negócio da empresa, pois é o elemento essencial para sua preservação, consolidação,
competitividade e sustentabilidade. Assim, a área está se tornando estratégica, inspiradora e impulsionadora.
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From reader reviews:

Sharon Gaines:

The book Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese Edition)
gives you the sense of being enjoy for your spare time. You can use to make your capable more increase.
Book can being your best friend when you getting strain or having big problem with your subject. If you can
make reading a book Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações
(Portuguese Edition) to be your habit, you can get much more advantages, like add your capable, increase
your knowledge about many or all subjects. You are able to know everything if you like wide open and read
a guide Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese Edition).
Kinds of book are a lot of. It means that, science guide or encyclopedia or other people. So , how do you
think about this publication?

Eva Dawson:

Book is to be different for each and every grade. Book for children until adult are different content. To be
sure that book is very important for us. The book Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos
nas Organizações (Portuguese Edition) had been making you to know about other know-how and of course
you can take more information. It is rather advantages for you. The e-book Gestão de Pessoas: o Novo Papel
dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese Edition) is not only giving you far more new
information but also to get your friend when you sense bored. You can spend your personal spend time to
read your book. Try to make relationship with the book Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos
Humanos nas Organizações (Portuguese Edition). You never truly feel lose out for everything when you read
some books.

David Rutherford:

Typically the book Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese
Edition) will bring you to definitely the new experience of reading a new book. The author style to describe
the idea is very unique. In case you try to find new book to see, this book very acceptable to you. The book
Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese Edition) is much
recommended to you to see. You can also get the e-book from your official web site, so you can more readily
to read the book.

Alexandra Dickey:

Reading a reserve make you to get more knowledge from that. You can take knowledge and information
from the book. Book is created or printed or created from each source that filled update of news. In this
modern era like now, many ways to get information are available for anyone. From media social including
newspaper, magazines, science reserve, encyclopedia, reference book, book and comic. You can add your
understanding by that book. Are you hip to spend your spare time to spread out your book? Or just searching



for the Gestão de Pessoas: o Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizações (Portuguese Edition)
when you needed it?
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